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Porto Alegre, 21 de janeiro de 2022.

REF.: URGENTE! RENAVE ZERO KM — REUNIAO SEXTA-FEIRA, DIA 21/01/2022 - 14
horas - SERPRO E SENATRAN RESPONDERAO DUVIDAS

N° 005/2022

Prezado Concessionario Associado,

Recebemos da Fenabrave em nivel nacional, o link de acesso para reuniao, que sera realizada
hoje (21/01/22) as 14h.

Como é do conhecimento de todos, 0 RENAVE ZERO KM entrara em vigor no proximo dia
24/01/2022. E imprescindivel que todos 0s concessionarios estejam credenciados, caso contrario,
nao conseguirdo emplacar os veiculos. Todos aqueles que tiverem duvidas, devem participar da
reunido extraordinaria que sera realizada hoje, dia 21/01/22, as 14 horas, pelo SERPRO e pela
SENATRAN, para esclarecer duvidas a respeito da implantacao.

Vejam o video do link abaixo, feito pelo Secretario Nacional de Transito, Dr. Frederico Carneiro, a
respeito do RENAVE ZERO KM.

http://www.fenabrave.org.br/downloads/video01.mp4

Por fim, segue abaixo 0 passo a passo que devera ser observado pelos concessionarios:
Informagdes gerais:

https://www.loja.serpro.gov.br/renave

Passo a passo para adesao:

1 - Credenciamento: https://credencia.serpro.gov.br/credencia-web/#/ajuda/home

2 - Realizar a integragdo sistémica ao servico RENAVE:

-- Entrar em contato com o DMS, ou alguma ferramenta de mercado ja integrada. (Atualmente
integrados, nao limitados a esses: NBSI, LINX, DEALER.NET, MICROWORK, SANCES, CONTROL
STOK, RENAVE FACIL, RENAVE +, RENAVE BRASIL, RENAVEM, Absoluta Solugdes, VISION
(SISAND), SERCON; PSG TECNOLOGIA, PYCRON
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ou

-- Desenvolver a integragdo internamente, manual técnico:
https://hom.renave.estaleiro.serpro.gov.br/renave-ws/manual

Importante: Disponivel uma ferramenta de contingéncia para os casos em que o concessionario
concluiu a etapa de integragao sistémica:
https://renavezeroweb.senatran.serpro.gov.br/RenaveWeb/

3 - Realizar o ciclo de estoque no RENAVE para todos os veiculos com cadastro de BIN realizado
apos 24/01/2022

Duvidas:
Enviar via formulario RENAVE disponivel em: https://www.serpro.gov.br/menu/suporte/css

Plantdo de atendimento 24/01/2022 9hs-12hs em:
https://bityli.com/QXFLx

Link para acesso a reuniao
Sexta-feira 14h00 - SERPRO e a SENATRAN respondendo as duvidas:

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting Y2RiMGFiMDktZTdmMS000TBhLWIXYjYtNDZmMWY1YTMwYjgx%40thread.v
2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c2db1c4d-29e6-4330-85e3-
fb54b7696668%22%2c%220id%22%3a%223ba2094d-1ac5-4aa0-8e0c-5b2b1dca3193%22%7d

Atenciosamente,

//{/-’“x .
Paulo Ricardo Ippdélito Siqueira

Presidente do SINCODIV-RS
Diretor Geral Regional da FENABRAVE-RS
Triénio 2021/2023
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